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Software-as-a-Service:
Buchhaltungsprozesse
effizienter gestalten

Das Konzept ,,Software-as-a-Service (SaaS)“ wird fiir die Optimierung
einer Buchhaltungsabteilung immer interessanter. Mit externen Teil-
16sungen kann der bestehende Organisationsablauf effizienter gestaltet
und die Fehlerhaufigkeit verringert werden. Vor allem héufig wiederkeh-
rende Arbeitsschritte werden dank SaaS von Applikationen tibernommen
und die eigenen Mitarbeiter haben dadurch mehr Zeit fiir hochwertigere
Aufgaben. Ferner kann die kaufménnische Leitung mithilfe dieser Tools
viel zeitnaher Jahresabschliisse erstellen und der Geschéftsleitung miihe-
los sogar zusatzliche Zwischenabschliisse vorlegen.

Text — Stefan G. Engler
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Was ist SaaS?

Das Konzept ,Software-as-a-Service®, auch kurz
SaaS genannt, ist ein Modell zur Bereitstellung
von Software. Im Gegensatz zur ,Inhouse-
Losung® (On-Premise), bei der die Software auf
eigener Hardware im Unternehmen installiert
ist, ist die Software bei SaaS in einem externen
Datacenter installiert. Man spricht hier auch
von Cloud-Computing. Der Anbieter der SaaS-
Losung stellt diese nicht nur zur Verfligung,
sondern Ubernimmt auch die Wartung und die
Administration der Software. Der Kunde nutzt
die Anwendung tUtber einen Remote-Zugriff,
ohne sie zu besitzen, das heift, er abonniert die
Anwendung lediglich. Der Anbieter wiederum ist
auf Hosting-Dienste spezialisiert und optimiert
seine Serviceleistungen. Er profitiert dabei von
Synergieeffekten und ermoglicht damit eine
Kostensenkung.

SaaS-Anbieter bieten Dienstleistungen an, die
einzelne Aufgaben einer Buchhaltungsabteilung
abwickeln konnen:

= Bankausziige einlesen und interpretieren

= Reisekostenabrechnungen durchfiihren

= Lohnbuchhaltung abwickeln

= Mahnwesen fiir offene Kundenforderungen
iibernehmen.

Jeder Prozess hat eine Datenschnittstelle mit
einer Input- und einer Output-Definition sowie
eine Prozessablaufbeschreibung. Diese besteht
typischerweise aus einem Arbeitsablauf, auch
~Workflow* genannt, der eine Regeltabelle abar-
beitet. Als Kunde des SaaS-Anbieters miissen Sie
den Input in passender Form liefern und erhalten
den definierten Output des Arbeitsprozesses
zurick.

Ein einfaches Beispiel von SaaS: Sie liefern
als Input eine Liste mit Kundendaten, jeweils
mit Firmennamen, Adresse und Rechtsform,
und erhalten als Output deren Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer und die Validierung
durch das Bundeszentralamt fir Steuern
zurlick. Online-Shops haben diesen Prozess
oft integriert. Wenn Thre Software die Abfrage
nicht anbietet, kénnen Sie eine externe SaaS
nutzen. Die gezielte Optimierung von Teil-

.

abldufen in einem Workflow mittels einer
geeigneten SaaS bietet ein erhebliches Poten-
zial an Effizienzsteigerung bei gleichzeitiger
Kosteneinsparung.

Der Workflow einer Buchhaltung

Das Konzept der heutigen Buchhaltung stammt
aus der zweiten Hélfte des 15. Jahrhunderts. Der
in Neapel téitige Kaufmann Benedetto Cotrugli
beschreibt im ,,Libro dell’arte di mercatura zum
ersten Mal die Methode der doppelten Buchhal-
tung. Aber Luca Pacioli in seinem Lehrbuch zur
Mathematik aus dem Jahr 1494 macht sie erst
wirklich bekannt.

Wie der Name schon sagt, werden alle
Geschéftsvorfalle in ,Biichern® festgehalten.
Die beiden wichtigsten Biicher sind das Journal
(Tagebuch) und das Hauptbuch. Im Tagebuch
werden alle Geschéftsvorfille auf Basis von
Buchungsbelegen chronologisch eingetragen
und zu jedem Vorgang werden die betroffe-
nen Konten des Hauptbuches vermerkt. Die
Buchungen werden dann spiter vom Journal
in ein aus verschiedenen Konten bestehen-
des Hauptbuch iibertragen. Man spricht von
wdoppelter” Buchfihrung (Doppik), weil jeder
Geschéftsvorgang auf zwei Konten des Haupt-
buches erfasst wird.

Ein ,Workflow”“ ist eine Ablaufbeschreibung
eines Arbeitsprozesses, der in Form einer Reihe
von Knoten dargestellt wird. Die Knoten werden
in chronologischer Reihenfolge abgearbeitet und
enthalten jeweils Teil-Arbeitsschritte. Benedetto
Cotrugli hat es damals nicht so formuliert, aber
man kann durchaus sein Konzept der doppelten
Buchhaltung in mehreren modernen ,Workflows*
in Form von vernetzten Knoten darstellen. Er hat
ferner den Input (das Hauptbuch) und den Out-
put (die Bilanz) definiert. Damit haben wir alle
Elemente einer SaaS. Sein Konzept ist universell
und unabhéngig von der Buchform. Wenn man
den ,Workflow“ von Cotrugli erlernt hat, kann
man die zwei Blicher auf Karopapier, in MS Excel,
in DATEV oder in einer Cloud-Lésung fithren
oder alle Tools parallel und verteilt nutzen. Ganz
unabhéngig vom Weg, den der Bilanzbuchhalter
wahlt, zum Schluss erstellt er stets darauf basie-
rend seine Bilanz.
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